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Nagy divat lett manapsag arrél beszélni, hogy a Twitter egy remek marketing-eszkoz,
csak éppen azzal kapcsolatban tapogatozunk még a sotétben, hogyan is kéne
hasznalni. 2 éves Twitter tapasztalattal a hatam mogott most szeretném bemutatni
azokat a bevalt és tesztelt stratégiakat, amiket én alkalmazok és amik neked is
segithetnek benne, hogy megtanuld sikeresen alkalmazni a Twittert, mint az internet
marketinged egyik eszkozét.

Miel6tt még bévebben belemennénk a Twitter marketing szerepébe, szeretnék
segiteni a kezdoknek is, akik még csak gondolkodnak rajta, kezdjék-e el egyaltalan
hasznalni a Twittert (ha te mar profi Twitter felhasznalo vagy, akkor nem hizom az
idédet, klikk ide a kovetkezo fejezethez):

Kezdoknek

Mire j6 a Twitter, miért kezdd el hasznalni?

A Twitter egy lizenetkiild6 szolgaltatas, amivel rovid, maximum 140 karakternyi
uzeneteket kiildhetsz azoknak, akik kovetnek, tehat kivancsiak arra, mit irsz. Az
eredeti célja az volt, hogy az lizenetek a ,,What are you doing now?” (Mit csinalsz
most?) kérdésre feleljenek, mostanra azonban ez mar ,,What's happening?”-re (Mi
torténik?) valtozott. Itt tehat arrol van sz, ami éppen aktualis, 0j, hir-értékd, vagy,
ami szamodra az.

Olyan ez, mint egy hir(jsag, ahol a tartalom szerkesztGi és olvasoi ugyanazok a
személyek. Szamodra ez azért jo, mert csak azoknak az lizeneteit latod, akikre
kivancsi vagy, akiket kovetni szeretnél, ez olyasvalami, mintha te magad allitanad
0ssze magadnak a kedvenc napilapodat, a téged érdekld hirekbdl és szerzokbol.

A Twitter kivalé alternativaja az RSS olvasoknak is, hiszen itt is megtalalod a
legfrissebb vagy éppen a leghasznosabb blogbejegyzéseket, csak éppen ezeket az
ismerdseid megszirik a szamodra, csak azokat latod, amik valoban jol sikeriiltek,
amiket masok is ajanlanak.

A Twitter emellett kapcsolatépitésre is alkalmas: te kdvetsz masokat, masok
kovetnek téged, hozza lehet szdlni egymas lizeneteihez, parbeszédeket lehet
folytatni, segitséget lehet kérni, ha valamiben elakadsz.

Hogyan kezdjem el hasznalni?

1. Regisztralj be a Twitter.com oldalon!

Regisztracional tigyelj arra, hogy a megadott felhasznaloneved lesz egyben a Twitter
branded is, ezért egyaltalan nem mindegy, mit adsz itt meg. Ha lizleti célra
szeretnéd hasznalni, akkor vagy a sajat nevedet (ékezetek és szokozok nélkiil) vagy a
céged, honlapod, sajat markad nevét add meg!

Regisztracio utan létrejon a sajat Twitter oldalad, amit a

twitter.com/FELHASZNALONEV webcim aldl érhetsz el. Ezt kell a honlapodon
megadnod, mint a Twitter elérhetdségedet.
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2. Tolts fel fotot!

A Twitterre valo belépéskor mindig a nyitolapodat latod, rajta azoknak az
Uizeneteivel, akiket kovetsz. Regisztracid utan az elsé belépésnél tolts fel

magadrol egy fényképet erre az ikonra kattintva:
Prébalj olyan képet feltenni, ami jellegzetes és ne cserélgesd tul gyakran, mert ez az
egyik legfontosabb brand-elemed lesz, errél ismernek majd meg az olvaséid az

uzenetfolyamban.

3. Mutatkozz be!

)

PHOTO

Ahhoz, hogy masok tudjak ki vagy, be kell mutatkoznod néhany szoban és megadno a
honlapod elérhet6ségét illetve egyéb adatokat, amiket fontosnak tartasz megosztani
magadrol. Katt a Settings meniipontra (a jobb fels6 sarokban a balrél a 4.

menupont):

Home Profile Find People Settings Help Sign out

Majd pedig ezen beliil toltsd ki alaposan a Profile meniipontot (balrdl az 5.

menipont):

Account  Password

Picture

Fénykép
feltéiltése

MName
Név
Location

Varos, ahol
élsz
Web

Honlapod
cime

Bio

Rivid
bemutatkozas
(160 karakter)

Mobile  Notices Design  Connections

Fajl kivalaszidasa | Nem lett ...alasztva

Maximum size of 700k. JPG, GIF, PNG.

Vida Agnes

Enter your real name, so people you know can recognize you.
Budapest

Where in the world are you?
http://

Have a homepage or a blog? Put the address here.
('ou can alse add Twitter te your site here)

About yourself in fewer than 160 chars.

Save

Picture

Your Twitter profile pic helps instanthy
identify you to these following you —
and tells those who aren't more about
you.

Tips

A real picture of yourself is
encouraged. it adds personableness to
your tweets.

Because the images are usualy seen
in a small version, a crop of your face
works best.

People can see the fullsized version
when they click on your picture from
your profile page. So don't upload a
tiny one — we'll create the thumbnail
for you.

If you want to control exactly how it
will be cropped, upload a square
picture.

Mudity or cbscene images are not
allowed.

Be sure you have permigsion to use
the photo you're using. (And don't use
a celebrity’s picture — unless you're
that celebrity, of course.)

Az adatok megadasa utan ne felejtsd el a valtoztatasokat a ,,Save” gombra kattintva

elmenteni.
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4. Hogyan hasznald?

A Twitter.com felliletrél barmikor hasznalhatod a Twitter szolgaltatasait, ha azonban
nem szereted az angol nyelvi feliiletet, akkor hasznalhatod magyarul is a
Turulcsirip.hu vagy a Yamm.hu oldalrél. Ezenkiviil szamos szoftver és webes feliilet
létezik még, ami megkonnyiti szamodra a Twitter hasznalatat, a szoftverek koziil a
legnépszeriibb a Tweetdeck és a Seesmic. El6szor érdemes elkezdeni a webes
felliletet hasznalni, majd igény szerint megkeresni azt a szoftvert, ami szamodra a
legkényelmesebb (ezekrdl tavaly a Rizsanélkiil blogban készitettem egy Gsszeallitast)

5. Kezdj el kovetni masokat!

Miutan beregisztraltal és megadtad az adataidat, kezdd el kdvetni azokat, akiknek
kivancsi vagy a tartalmaira, véleményére.

Hogyan tudsz felvenni masokat az ismeréseid kozé?
Tobb madd van arra, hogy olyan embereket talalj, akiknek kovetheted az lizeneteit:
1) Nézd végig azokat a blogokat, amiket szivesen olvasol és keresd meg, van-e

Twitter elérésiik. Ha van, akkor menj be a Twitter oldalukra és bal oldalt felil a
profilkép alatt talalhaté ,,Follow” gombra kattintva kezdd el kévetni Oket:

*& Follow

2) Nézd meg, hogy azok, akiket kovetsz, kiket kbvetnek!

A Twitteren nem csak azokat szokas bejelolni, akiket a valodi életben is ismersz,
hanem azokat, akiknek a véleményére, lizeneteire kivancsi vagy, tehat érdemes
szétnézni az ismerdseid ismerdsei kozott is, hogy Ok kiket ismernek. Ehhez menj be
az ismerésod oldalara (pl. twitter.com/ISMEROSODNEVE), majd az oldalsavban talalsz
3 feliratot:

following followers listed

Az els6 szam alatt a ,,following” linkre kattintva talalhatod az illetd altal kovetett
felhasznalok listajat, itt az egyes nevek mellett 3 ikont latsz, ebbdl az elsére kell
kattintanod, ha kovetni szeretnéd az illet6t: e
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3) Figyeld az RT-ket!

Az RT, azaz retweet olyan tartalmakat takar, amiket a felhasznaldk tovabbkiildtek,
mert annyire értékesnek vagy érdekesnek talaltak. Ha ilyen iizeneteket latsz,
érdemes megnézni, ki tette ki dket, lehet, hogy 6t is érdemes kovetni. A
tovabbkiildott lizenetek formatuma pl. igy néz ki:

RT @vidaagi EZ ITT AZ UZENET SZOVEGE

amib6l az RT azt jelenti, hogy ez egy tovabbkiildott lizenet, a @vidaagi annak a
felhasznalonak a neve, akinek az iizenetét tovabbkiildték (az eredeti lizenet
szerzdjére igy is hivatkozhatsz: ,via @vidaagi”)

Ha tetszik neked egy lizenet, te is tovabbkiildheted a kovetdidnek, ezt az adott
lizenetnél a jobb alsé sarokban a ,,Retweet” linkre kattintva tudod megtenni.

4) Twittertop.hu

A Twittertop.hu-n magyar Twitter felhasznalokat talalsz beregisztralva, akik kozott
témanként kereshetsz, illetve latod, hogy az algoritmus szerint kik a legnépszeribb
magyar felhasznalok. Itt is ratalalhatsz olyan felhasznalokra, akiket érdemes kovetni.

5) Listak

A felhasznalok a Twitteren listaba rendezhetik azokat, akiket kovetnek. Ha érdekel
egy téma, akkor ezekbdl a listakbol is tajékozddhatsz réla, kik irnak az adott
témarol.

A listakat megnézni gy tudod, hogy bemész egy felhasznald oldalara, akit kovetsz
(pl. twitter.com/vidaagi :)) és a jobb oldalon az oldalsavban megkeresed ezt a részt:

following followers lizted

Ha itt a jobb oldalon a ,,listed” linkre kattintasz, latod az adott felhasznalo hany
listaban van benne és azokban hany masik személy talalhaté még meg. A listak
nevére kattintva meg tudod nézni, kik vannak még benne a listakban. Akar a teljes
listat is kovetheted, ha a lista oldalan bal oldalt feldl a ,,Follow this list” gombra
kattintasz.

Listakat te is készithetsz az altalad kovetett felhasznalok rendszerezésére. A lista
lehet privat (ilyenkor csak te latod, kik vannak benne), vagy pedig nyilvanos (ilyenkor
mindenki latja, kiket soroltal egy adott listaba). Erdemes a listat tematikus
szempontok alapjan elkésziteni (pl. marketing, pszichologia, humor, celebek, vagy
cégek, haverok, munka), de lehet mas rendszered is. Akkor praktikus megoldas ez,

ha tobb 100 embert kovetsz.
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Tarsalgas a Twitteren A felhasznalok irhatnak neked valaszokat is, ezeket
bejelentkezés utan a Twitter.com oldalon a jobb oldali oldalsavban a Home gomb
alatt a @FELHASZNALONEVED linkre kattintva tudod megtekinteni:

Home

[Ekismamablog

Direct Messages 0
Favarites

Retweets

Te is irhatsz valaszt masoknak, ha az adott lizenet mellett jobb oldalt alul a ,,Reply”
linkre kattintasz, vagy az lizenetedben a felhasznalo neve elé, akinek valaszolni
szeretnél @ jelet teszel. A valaszaidat mas felhasznalok is lathatjak.

Privat lUzeneteket is kiildhetsz masoknak, de csak azoknak, akik kovetnek téged,
ezesetben a felhasznalo neve elé ,D” jelet kell tenned. A privat ilizenetet csak az a
felhasznalo latja, akinek cimezted.

Hogyan tovabb? (és ez mar marketing)

Ha te mar kovetsz masokat és olvasgatod az lizeneteket, te magad is elkezdhetsz
irni.

De mirdl is irj?

Ez attol fiigg, milyen marketing céljaid vannak a Twitterrel. Mint a legtobb marketing
eszkozt, ezt is tobbféle célra lehet hasznalni, és csak csalodas érhet, ha a céljaidat
nem fogalmazod meg vilagosan, illetve csak véletlenszer(en kiildozgetsz ki ezt-azt a
Twitterre, amit masoktol latsz és jonak tlinik. A kutya a marketingben mindig ott van
elasva, ha csak az eszkozoket és a modszereket latod, lemasolgatod a masoktol
latott tippeket, de nem tudod, milyen koncepcié hizédik meg mogottiik, akkor az
csak szimpla masolas és kozel sem hoz ugyanolyan eredményt.

Lassuk, milyen célokra lehet sikeresen hasznalni a Twittert!
1) Latogatoszerzés

Azonnali latogatottsagot szerezhetsz a honlapodra/blogodra, ha a friss cikkeidre,
irasaidra mutato linkeket azonnal kiteszed a Twitterre is. Vannak olyan sikeres
blogok, portalok, akik csak ezt az egyféle stratégiat alkalmazzak, azaz csak a
legujabb tartalmaikrol értesitik a felhasznalokat a Twitteren, ezzel generalva
forgalmat maguknak. Kérdés persze, hogy milyen is ez a forgalom.

Nem elég mindenféle mddszerekkel sok embert kiildeni az oldaladra, akik aztan
csalédva tavoznak 1 masodperc utan mert nem azt talaltak, amire szamitottak.
Ehelyett ird ki, mi az, amit talalnak a link alatt, pl. ,,Uj blogbejegyzés:”. Ha csak
annyit teszel, hogy néha kiteszed a friss irasaidat (vagy ami még jobb, automatan
beallitod, hogy az Uj blogbejegyzéseid kimenjenek a Twitterre, pl._ Twitterfeed
hasznalataval), azzal azt éred el, hogy akik mar ismernek, akik az olvasoid, azokkal
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még egy szalon tartod a kapcsolatot. Ha a tartalmaid kiilondsen jok, akkor viszont
ezeket a linkeket az emberek retweetelik és (jabb kovetoket is szerezhetsz, ez
azonban nagyon esetleges stratégia (vagy bejon vagy nem :))

2) Bizalomépités

A Twitter alkalmas arra, hogy a mar meglevé listad tagjaival, az olvasoiddal még
mélyebb kapcsolatot épits ki. Hirlevélben vagy blogban altalaban mélyebb tartalmat
teszel kozzé, részletesebben irsz egyes témakrol, azonban egy izleti blogba
kevesebb személyes elemet tudsz beletenni. A Twitteren médod nyilik arra, hogy
néhany sajat gondolatot, személyes élményt is megossz a kovetdiddel, raadasul itt
nem csak heti néhany alkalommal talalkoznak veled az olvaséid, hanem napjaban
akar tobbszor is.

Ha valaki még nem ismer igazan és szeretne tobbet megtudni a termékeidrél,
szolgaltatasaidrol, akkor a Twitter jo platform arra is, hogy felvegye veled a
kapcsolatot, kozvetleniil kérdezzen téled.

irhatsz arrél, hogyan késziil egy j terméked, hogyan dolgozol egyiitt az ligyfeleiddel,
mivel toltod egy munkanapodat, vagy éppen a szabadidddet (tipp: néha tegyél fel
képeket, videokat is) ez arnyalja a rolad alkotott képet és a személyes
brandépitésnek is jo eszkoze.

A bizalomépitésre alkalmas az is, ha segitesz masoknak a Twitteren, akik a témaddal
kapcsolatos kérdést tesznek fel.

Jo megoldas az is, ha nem csak te beszélsz az olvasoidnak, hanem -élve azzal a
lehetdséggel, hogy a Twitter kétiranyd kommunikacids csatorna- mozgositod a
kovetoidet is, bevonod 6ket a parbeszédbe. Példaul feltehetsz nekik kérdéseket,
vagy indithatsz rovid jatékokat, amikor valamin el kell gondolkodniduk, vagy
otleteket bekiildenilik pl. ilyen volt az_#utolsocsirip jaték is.

3) Kapcsolatépités

A Twitteren megismerkedhetsz (j ligyfelekkel, partnerekkel, akikkel késobb egyiitt
dolgozhatsz, és talalhatsz alvallalkozokat is. Nem javaslom azonban, hogy lerohanj
masokat partneri ajanlatokkal, kihasznalva a privat lizenet kiildés lehetéségét
viszont kovesd azokat, akik potencialis partnerként széba johetnek, épitsd a
kapcsolatot veliik, hosszu tavon jol johet ;)

A kapcsolatépitésbe nem csak az tartozik bele, hogy reagalsz, valaszolsz masok
Uzeneteire, hanem az is, hogy tovabbkiildod (retweet-eled) masok lizeneteit.

Alvallalkozokat azonban is talalhatsz innen, elég csak kiirnod, milyen feladatot
szerveznél ki, én mar tobb esetben adtam igy ki feladatokat.

A Twittert jol hasznalhatod akkor is, ha partnerprogramod van, itt értesitheted a
partnereket az Uj akciokrol, tarthatod velik a kapcsolatot, illetve Gjabb partnerekre
is szert tehetsz.

4) Erdekl6dészerzés

Azaz (j Ugyfeleket talalni a Twitteren, akik korabban még nem ismertek téged és a
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célcsoportodba tartoznak. Jelenleg még nagyon kicsi a hazai Twitter felhasznaldk
szama, ezért nem minden célcsoportot fogsz itt nagy szamban megtalalni, de
fokozatosan egyre tobben hasznaljak, ezért nem szabad leirnod ezt a lehetdséget
sem.

Uj érdeklédbket leginkabb gy szerezhetsz, ha magas szinvonalll szakmai tartalmakat
teszel kozzé, amiket tovabbkiildenek az emberek, igy a kovetdid kovetbi révén
érhetsz el olyan j kovetdket, akik eddig nem ismertek.

Emellett érdemes regisztralnod a Twittertop-ra is és hozzaadni magadat a
szakmadnak megfeleld listakhoz, mert itt is megtalalhatnak téma alapjan azok,
akiket az adott teriilet érdekel. (a Hogyan szerezzek Uj kovetbket? -kérdéskorrel
kicsit lejjebb még kiilon foglalkozom majd)

5) Reklam

Sokan o6va intenek attol, hogy egy konkrét ajanlatodat reklamozd a Twitteren, pedig
ez kivaloan mdkodik. Ismerek olyan felhasznaldkat, akik semmi mast nem tesznek,
mint napi 1-2 alkalommal kikiildik az ajanlatukat és a honlapcimiiket. Van,
amelyiknek a shopjaban mar vasaroltam is... Ezek a reklamok ugyanis nem zavaroak,
mert kevés van beldliik. A zavaroé az, ha valaki folyamatosan és gyakran csak magara
mutato linkeket helyez el, ebbdl a legbosszantobb, amikor valaki 5-10 iizenetet tesz
ki egymas utan ugyanolyan vagy egymasra nagyon hasonlité tartalommal.

Az emberek egészen mas tipusu lizenetekre figyelnek fel a Twitteren és a
Facebookon, mint mashol, ezért érdemes megfigyelned, milyen lizeneteket kiildenek
sokan tovabb, milyen felkapott témak keriilnek elétérbe, mik azok, amikre sokan
hivatkoznak, sokan kattintanak és amikor te magad is szeretnéd felkelteni a
figyelmet, akkor ezeket hasznald. A Twitteren erésen érvényesiil a virus-hatas, ha
egy téma jo, akkor akar tobbszor is korbejar, korbekiildik, mert sok embert
foglalkoztat, érdemes kifigyelned, mik ezek a témak, mi jellemzi 6ket és te hogyan
tudnal hasonlokat létrehozni.

Az eddigi tapasztalataim alapjan, amik tobbnyire nagy sikert aratnak:

—szokatlan, meghokkentd vagy latvanyos képek és videdk,
—humor,

—rovid, gyorsan kitolthet6 és érdekes tesztek,
—horoszkopok,

—inspiralé gondolatok, képek

—barmi, ami szokatlan és meghokkent6

tehat gyakorlatilag minden, amit egy bulvarmagazinban is megtalalhatsz :)

Tesztelj! Nézd meg, hogy milyen tipusu lizenetek azok, amikbdl sok elégedett
latogato érkezett az oldaladra, amibdl sok vasarlod lett. A mérésre jo eszkoz a bit.ly,
ahova regisztralj be, majd regisztracio utan itt roviditsd a linkeket (vagy eleve
kikiildheted innen is az lizeneteidet), igy utolag meg tudod nézni innen, hanyan
kattintottak a linkjeidre, hanyan lattak 6ket. Ha hasznalsz Google Analyticset, ott is
meg tudod nézni, hany latogatod érkezett pl. a Twitter.com vagy a Turulcsirip.hu
oldalrdl, azonban azok a felhasznalok, akik valamilyen klienst hasznalnak itt
kozvetlen forgalomként latszanak, ezért pontosabb eredményt ad a bit.ly rendszere.
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Hogyan reklamozzak? Kreativan :) A Twitteren a felhasznalok rengeteg sok
informaciot kapnak, tobbnyire gyorsan nézik végig oket, ezért olyan iizenetekkel
tudsz kit(inni, amik érdekesek, figyelemfelkeltéek és nincs rajukirva, hogy ,ez itt
most egy reklam”.

Egyrészt linkelhetsz olyan hasznos, érdekes vagy éppen szorakoztato tartalmakra,
amik a honlapodra vagy az értékesitési oldaladra terelik tovabb a latogatokat (pl.
videodk, blogbejegyzések, képek, jatékok, tesztek stb.) Ez nagyon jo mddszer, hiszen
itt el6szor adsz valamit (pl. hasznos tartalmat) és csak utana kérsz, viszont itt
kevesebb latogato fog végiil eljutni a honlapodra.

Masrészt irhatsz olyan humoros, érdekes szovegeket, amik azonnal az értékesitési
oldaladra vezetnek tovabb. Ezek azonnali latogatdkat hozhatnak, de altalaban nagy
visszapattanasi aranyt eredményeznek, mert az emberek elmenekiilnek az
oldaladrol.

Ami biztosan nem szerencsés: konkrét kis ajanlatokat irogatni Twitterre, ,,akcios arak
mar csak ma 20% kedvezménnyel” és ezt minden egyes nap... A hasznos és a
reklamtartalom aranya a hasznos tartalom felé billenjen el.

Ami nalam bevalt:

. Erdekes képek - a legtobbet tovabbkiildott tartalmak kozott vannak

. Sokak szamara érdekes sajat szakmai tartalmak - a Facebook marketing
tanulmanyomat 54-en retweetelték, tobb, mint 40%-ban olyanok is, akik azel6tt nem
kovettek

. Humoros tartalmak, széjatékok - ezeket mindenki szivesen tovabbkiildi
6) Brandépités

A Twitter brandépitésre is alkalmas. Az, ahogyan és amit kommunikalsz egy képet
fest rolad, a személyes imidzsedet alakitja. Eppen ezért ne csak személytelen
informaciokat tegyél kbzzé, hanem olyanokat is, amik az életedrdl, a
mindennapjaidrol szolnak. Nincs arany kdzéput azzal kapcsolatban, hogy mennyi
legyen a személyes élmények és az ,,éppen az X étteremben ebédelek” tipusu
tartalmak aranya, de mindig tartsd szem elétt, hogy amit irsz, azt masok is latjak,
s6t: meglehetbsen sokan latjak, sot: még a Google is beindexeli, tehat évek mulva is
lathato lesz :) A maganéletednek azokat a mozaikjait oszd meg, amiket a
imidzsedhez méltonak tartasz - ezt mindig tartsd szem elétt :)

Milyen siriin irjak?

Ez - mondhatnam- izlés kérdése, de valéjaban nem, ugyanis sok fligg attol, kik az
olvasoid. Vannak olyan aktiv Twitter felhasznalok, akik folyamatosan a képerny6 el6tt
ulnek, de 6k alkotjak a kisebbséget. Tapasztalataim szerint az emberek tobbsége
inkabb munkaidében Twitterezik (valamint vasarnap délutan), emellett pedig egy
masik jelentds csoportot képeznek az esti Twitterezok.

Amikor elkezded hasznalni a Twittert, érdemes kifigyelned, hogy mely idészakokban

hasznaljak tobbet a kovetdid a Twittert (ezt pl. abbdl tudhatod meg, hanyan nézik
meg a linkjeidet egy adott id6szakban azonnal - a bit.ly segitségével ezt tudod
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mérni). Emellett létezik sokféle rendszer, ami statisztikat tud késziteni az
aktivitasodrol és a kovet6idrol is, ezek koziil a Twitter Analyzer az, amibdl a legtobb
hasznos adatot lehet kinyerni.

A felhasznalok tobbsége csak naponta 2-3 alkalommal néz ra a Twitterre, ezért ha
nagyon sok iizeneted van, akkor abbél csak néhanyat fognak megnézni, a tobbit
atgorditik, foként, ha rovid idokozonként teszed fel az lizeneteket. A leghatékonyabb
az, ha néhany oras sziinetekkel teszed fel az Gjabb ilizeneteket, igy akik
folyamatosan figyelik a Twittert, azok is talalkoznak az iizeneteiddel és azok sem
siklanak at felettiik, akik csak néha néznek ra a hirfolyamra.

Hogyan szerezzek kovetdket?

Szamos triikk és megoldas létezik arra vonatkozolag, hogyan szerezz kovetbket
Twitteren, az azonban, milyen stratégiat alkalmazz attol fiigg, mi a célod a
Twitterrel.

Ha kapcsolatot szeretnél épiteni, akkor lehet alkalmazni a sokak altal ismert
,mindenkit bejelolok és majd egy résziik visszajelol” modszerét (kezdoknek: ezt a
modszert Ugy szoktak hasznalni, hogy rengeteg ismeretlen embert bejelolnek
Twitteren, ezeknek az embereknek egy része automatikusan visszakoveti azt, aki 6t
koveti, igy kovetokre teszel szert). A gond az, hogy ha ezt alkalmazod, akkor az
olyan, mintha valamilyen tomegmédiaban hirdetnél: fogalmad sincs, pontosan kihez
(a célpiacod mekkora részéhez) jutnak el az lizeneteid, de hosszu tava stratégiaként
ez a megoldas is mikodik-mikodhet, hiszen akik kovetnek, azok az lizeneteid révén
fokozatosan megismernek majd.

Ha uj érdekl6déket szeretnél szerezni, akik jo eséllyel a célcsoportodba tartoznak,
akkor ennél finomabb megoldasokhoz kell folyamodnod. A legjobb stratégia az, ha
kiemelkedben jo, a célcsoportod szamara érdekes tartalmakat készitesz, amiket
sokan retweetelnek, ezzel hosszl tavon szép kovetoi bazis és ismertség épitheto ki.

Nyereményjatékok Az Uj kovetok szerzésének egyik legkézenfekvébb modja, a
nyereményjatékok. Az egyik legmeggy6z6bb esettanulmany ebben a témaban a
@moonfruit Twitter kampanya, ami 444 kovetobol 44 ezer kovetot szerzett a cégnek
1 honap alatt egy egyszer(i nyereményjatékkal. Ha nem egy hatalmas, de arctalan
tomeget, hanem inkabb a célcsoportodat szeretnéd elérni, érdemes olyan
nyereményt valasztani, ami els6sorban 6ket vonzhatja (pl. egy kertészettel
foglalkozo lgyfelem metszdollot sorsolt ki)

Ennél valamivel egyszerlbbek a , Kovess és nyerhetsz!” - jatékok, ezeknek az a
lényege, hogy egy adott id6szakban, aki Uj kovetdd lesz, azok kozott sorsolsz ki
nyereményt, vagy annak ajanlod fel a nyereményt, aki egy adott ponton a kovetéd
lesz (pl. az 1000. kovetddnek)

Ha a meglevé olvasoéidat szeretnéd ujabb csatornan elérni, akkor a sajat listadat,
olvasoi bazisodat lehet mozgositani, hogy kovessenek Twitteren is. Erre tobbféle
eszkozod van:

- kiilonféle Twitter ikonok és bannerek a honlapodon

- a Twitteren talalhato tartalmaidra, kezdeményezéseidre linkelt hirlevelek,
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- a honlapodon a Kapcsolat meniipontba, az oldalad lablécébe is beteheted a Twitter
elérhetdségedet,

- Tegyél ki Twitter widgetet a honlapodra! (ezt a http://twitter.com/goodies oldalon
tudod beallitani, illetve ugyanitt talalsz gombokat is, amiket kitehetsz az oldaladra,
de a kiilonféle CMS-ek (pl. Wordpress) is szamtalan megoldast kinalnak arra, hogy az
oldaladon megjelenitsd a legfrissebb lizeneteidet)

- mas kozosségi oldalakon a felhasznaléi profilodba tedd be,
- forumalairasokba, e-mailed alairasaba tedd be,

- blogbejegyzéseidben hivatkozhatsz a Twitterre illetve a Twitterre feltett
tartalmaidra. Ha bemész a Twitter.com-on a sajat felhasznaléi oldaladra
(twitter.com/FELHASZNALONEV), akkor az egyes lizenetek alatt lathatod bal oldalon,
mikor késziilt az adott lizenet, ha erre a feliratra kattintasz, akkor kapsz egy olyan
linket, ami az adott lizenetre mutat. Ezt tudod felhasznalni blogbejegyzésekben vagy
kikiildeni hirlevélben.

- az egyes cikkeid, blogbejegyzéseid ala is tedd ki a tovabbkiildés ikonokat, amit
példaul az Addthis segitségével tudsz megtenni, de pl. a Tweetmeme button is jo
megoldas ra.

Kovetdkre szert tehetsz gy is, hogy aktiv vagy a Twitteren és sok érdekes, hasznos
tartalmat teszel kozzé, a Turulcsirip.hu-n és a Yamm.hu-n ugyanis a nyitolapon
hirfolyamban jelennek meg a tweetek és egy-egy érdekes lizenet felkeltheti az
idelatogatok figyelmét, megnézik ki irta és ha tetszik, akkor kovetni kezdik.

Ugyanezért érdemes regisztralni a Twittertop.hu-ra is, hiszen itt is megtalalhatnak
masok akar a toplistat nézegetve, akar az egyes témakban regisztraltak listajat
olvasva. Mivel itt nemcsak a felhasznaloneved és az avatarod, hanem a leirasod és a
honlapcimed is latszik, ezért nem mindegy, milyen leirast irsz magadrol - ez is
marketing :)

Lehet-e pénzt keresni a Twitteren?

Marketinggel mindig lehet pénzt keresni :) A kérdés, hogy megprobalod-e. A sajat
tapasztalatom az, hogy ha tudatosan teszteled, mire fogékonyak a felhasznaldk és
értéket adsz a szamukra, akkor a Twitter noveli az ismertségedet, a bizalmat, és a
konverziokat.

2 évvel ezel6tt még csupan néhany netes ismerdssel valé kapcsolatottartasra
hasznaltam a Twittert, azonban tavaly juliusban egy éppen futé kampanyunk kapcsan
megtapasztaltam, mennyire hasznos eszkoz marketing célokra is, ha megtanulod a
céljaidnak megfeleléen hasznalni. Akkor az e-mail kampanyunkat egészitettem ki
Twitter Gizenetekkel is és bizony azt vettiik észre, a vasarloink 70%-a Twitteren is
kovetett minket.

Azota tobbszor tobbféle mddon teszteltem mar a Twitterben rejlé lehetdségeket. Két

alkalommal inditottam olyan kampanyt, amit csak a Twitterre kildtem ki és mindkét
alkalommal elégedett voltam az eredménnyel. Ez azonban annak is kdszonhetd, hogy
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a marketing irant érdeklodok elég nagy szamban vannak fent a Twitteren (a hazai
Twitter-felhasznaldkkal kapcsolatban tobb felmérés is volt mar, errdl készitett
osszefoglalot tobbek kozott Rabbit is). Tudnod kell azonban, hogy csak erre az egy
eszkozre egyelére nem érdemes a teljes stratégiadat épiteni a magyar piacon, hiszen
még csak nagyon kevesen hasznaljak, azonban a felhasznalok szama egyre ng, és
jobban jarsz, ha mar most elkezded épiteni az ismertségi halddat és megszerezni a
tapasztalatokat, tesztelni, igy mire valdban sok embert érhetsz el a Twitter
segitségével mar bejaratott, tesztelt modszereid lesznek és raérzel az izére, mig a
késon jovok csak akkor probalkozgatnak majd.

Sok sikert hozza :)

Ja és kovess, ha eddig nem tetted ;) twitter.com/vidaagi
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