ALTALANOS SZERZ ODESI FELTETELEK — GAZDAGMAMI KFT.
Altalanos Szer#dési Feltételek

Jelen dokumentum nem Kkerll iktatasra, kizarolagtedaikus formaban kerlil megkotésre,
nem mirdsul irasbeli szetidésnek, magyar nyelven irédik, magatartasi kode&re utal. Az
alabb megjeldlt weboldal(ak)/honlap(ok) tkddésével, megrendelési, és szallitasi
folyamataval kapcsolatosan nyujt tajékoztatast.meelilb kérdések esetén a megadott
elérhebségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen Aszf hatdlya Szolgéltatd weblapjagaddagmami.hu; uzletanyu-szuletik.hu;
vallalkozonok.org; 100otthonimunka.hu; evanyavallahta.hu; latogatottsagnoveles.com;
hajrakonferencia.hu; uzletanyukonferencia.hy és aldomainjein tortén jogviszonyokra
terjed Ki.

1. SZOLGALTATO ADATAI :

A szolgaltaté neveGazdagmami Kift.

A szolgaltatd székhely@360 Gyal, Pedfi utca 103

A szolgaltatd elérhésége, az igénybe vékkel valdo kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési anileia@gazdagmami.hu
Cégjegyzékszamd:3-09-157035

Ad6szama23950391-2-13

Telefonszamad6308522770

Adatvédelmi nyilvantartasi szamidAIH-79928/2014

A szerddeés nyelvemagyar

Tarhely szolgéaltatd3 in 1 Hosting Bt., 2310 Szigetszentmiklos, Forras 12. 111/11

2. ALAPVET O RENDELKEZESEK :

2.1. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kékiésevalamint jelen Szabalyzat
értelmezésére a magyar jog az iranyado, kulondsntettel a Polgari
Torvéenykonyvél szolo 2013. eévi V. torvény (,Ptk.”) és az elektikus
kereskedelmi szolgéltatdsok, az informacios tateattmal 0Osszefligy
szolgéaltatasok egyes kérdéseiszolo 2001. évi CVII. (Elker. tv.) toérvény,
valamint a fogyaszté és a vallalkozas kozotti simezek részletes szabalyairdl
sz016 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet vonatkor@delkezéseire. A vonatkozo
jogszabalyok koteldézrendelkezései a felekre kilon kikdtés nélkil dmyadok.

2.2. A jelen Szabalyzat 2015. augusztus 25. napjatéélym és visszavonasig
hatalyban marad. A Szolgaltatd jogosult egyoldaldadositani a Szabalyzatot.
A modositasokat a Szolgaltaté azok hatalyba lépége 11 (tizenegy) nappal a
weboldalakon kozzéteszi. Felhasznalok\Megrefidal weboldalak hasznéalataval
elfogadjak, hogy rajuk nézve a weboldalak haszaaddtkapcsolatos valamennyi
szabalyozas automatikusan érvényes.

2.3. Felhasznalo\Megrendgl amennyiben belép a Szolgaltatdé altal Uzemeltetett
weboldalra/honlapra, vagy annak tartalmat barmilgedon olvassa — akkor is,
ha nem regisztralt felhasznaléja a weboldalnakdqmmak, a Szabalyzatban
foglaltakat magara nézve koteberk ismeri el. Amennyiben a
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Felhasznal6\Megrendelnem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a vaddo
tartalmanak megtekintéseére.

2.4. Szolgéltatdo fenntart maganak minden jogot a weldbldalap, annak barmely
részlete és az azon megjeéletartalmak, valamint a weboldal terjesztésének
tekintetében. Tilos a weboldalon/honlapon megjelaartalmak vagy azok
barmely részletének letdltése, elektronikus tamlésldolgozasa és értékesitése a
Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkiil.

REGISZTRACIO /VASARLAS

a weboldalon kozzétett Adatkezelési tajékoztatdéfieleit megismerte és elfogadja, az
adatkezelésekhez hozzajarul.

Felhasznal6 a vasarlas/regisztracio soran kotelesajat, valés adatait megadni. A
vasarlas/regisztracio soran megadott valétlan, vagg személyhez kotlieadatok esetén a
létrejovo elektronikus szetidés semmis. Szolgéltatd kizarja fékdégét, amennyiben
Felhasznalé mas nevében, mas személy adataivaligésybe szolgaltatasait.

A Szolgéltatot a Felhasznalé altal tévesen és/vagytatlanul megadott adatokra
visszavezethét szdllitadsi késedelemért, illetve egyéb problémaéibaért semminetn
felelésség nem terheli.

A Szolgaltatot nem terheli feledség az abbdl adodo karokért, ha Felhasznalé a
jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szambéamely nem a Szolgaltatonak
felr6hato okbol hozzaférhaté valik

3. MEGVASAROLHATO TERMEKEK , SZOLGALTATASOK KORE

3.1. A megjelenitett termékek kizarélag online/szeméyegendelhék meg. A
termékekre vonatkozbéan megjelenitett arak forint@arendk, tartalmazzak a
torvényben dlirt afat, termékekd fliggéen nem tartalmazzak / tartalmazzék a
hazhoz szallitas dijat.

3.2.  Amennyiben akcios ar kerul bevezetésre, Szolgalteliés kofien tajékoztatja
Felhasznalokat\Megrendidet az akciordl €és annak pontostartamarol.

4. RENDELES MENETE

4.1. Felhasznadlo\Megrendel regisztracié nélkul is megkezdheti a vaséarlast a
megrenddilap kitbltésével.

4.2. Felhasznalé\Megrendel a megvasarolni kivant termék, termekek tipusat és
darabszamat megadja.

4.3. Webshop-os vasarlas esetén Felhasznal6\Megrend@isarba helyezi a
kivalasztott termékeket. Felhasznalé\Megretdmrmikor megtekintheti a kosar
tartalmat a ,megtekint” ikonra Kkattintva. Egyéb them a megrendéhp
kitoltésével jelzi a termék megvasarlasanak széitdék
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4.4. Webshop-os vasarlas esetén amennyiben Felhasze@@hMe tovabbi
terméket szeretne koséarba helyezni, kivalasztjppeabhb vasarolok” gombot. Ha
nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, éigna megvasarolni kivant termék
darabszamat. A ,torlés - X” ikonra kattintva torétha kosar tartalmat. Mennyiség
véglegesitését koven automatikusan frissil a kosar tartalma. Ha ez téeténne
meg, a ,frissités/kosér frissitése” ikonra kattethasznalé\Megrendel

4.5. Felhaszndlo\Megrendiel megadja a széllitasi cimet, majd a széllitasitigie
modot, amelyek a megrendelés tipusai szerint atkéxik:

4.5.1. Fizetési médok:

Elére utalas, paypal, postai utdnvét, postai atutatés,

4.5.2. Szdllitasi koltség: mindig az adott termeék leirédarészletezettek szerint. A
megrendelés soran megadott postazasi/kézbesitdst Eelhasznalo/Megrendel
koteles elledrizni, mert a megrendelést visszaigazold e-maillbeltlintetett
vételar csak az disszallitdsi dijat tartalmazza. Amennyiben a Sztégdl
kézbesitje visszaklldi Szolgaltatbnak a megrendelt termékdm elégtelen”,
"Ismeretlen”, " EIk6Itozott", "Nem vette at", "Nekereste" stb. jelzéssel, akkor a
masodik (vagy ké&sbbi) szallitast belfoldi-, és kulfoldi szallitase¢sn egyarant, a
megrendelést visszaigazol6 e-mailben meghatarozgyintézési dij, vagy a
valasztott szallitdsi moédhoz kapcsolodd szallithsimely tartalmazza az Ujabb
postakdltséget/szallitasi dijat is) Szolgaltatleéés tortét befizetését kovéen
tudja Szolgaltatd ismételten teljesiteni. Amenngilbganvétes terméket nem vesz
at a Felhasznal6\Megrendeligy azt kizardlag éte utalasos kifizetést kovin
(tehat a termék teljes vételaranak, és a szalldgsak kifizetését kovéen)
szallitja le Ujbdl a Szolgéltatd. Az élsikertelen kézbesitést koden 180 napig
6rzi meg a visszakerult terméket a Szolgaltato, nagd 0jbdl értékesiti a 180.
napot kdveten. Ez id alatt az Ujrakildési dij ellenében Szolgaltato kisgyli a
termeék Ujboli kézbesitését, de amennyiben az esteillen lesz, ugy a#zesi idbbe
azt is beleszamitia a Szolgaltato. A fentieket &stinalé\Megrendél
maradéktalanul elfogadja.

4.6. Amennyiben a webshop-ban vagy a megrefldpbn hiba vagy hianyossag lép fel
a termékeknél vagy az araknal, fenntartjuk a jag&brrekciora. llyen esetben a
hiba felismerése, illetve modositasa utan azonaggkdztatjuk a veit az U
adatokrél. A ved ezt koveben még egyszer medsitheti a megrendelést, vagy
lehetiség van arra, hogy barmely fél elalljon a sédéstl.

4.7. A fizetendd végodsszeg a megrendelés Gsszesitése €s visshaigpzn alapjan
minden koltséget tartalmaz. A szamlat, az elaljagrél szo6l6 tajékoztatot a
csomag tartalmazza. Felhasznal6\Megrehd#tételes a csomagot kézbesitéskor a
futar ebtt megvizsgalni, és termékeken, csomagolason észdetleges sérilés
esetén koteles jeg§konyv felvételét kérni, sérilés esetén a csomagt koteles
atvenni. Utdlagos, jegykonyv nélkili reklamaciot Szolgaltatd nem fogad Al.
csomagok kézbesitése munkanapokon torténik.
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4.8. Az adatok megadasat kogen Felhasznal6\Megrended "megrendelés/rendelés
elkildése” gombra kattintva tudja elkildeni megedadét, ditte azonban még
egyszer ellebrizheti a megadott adatokat, illetve megjegyzéstkisgdhet a
megrendelésével, vagy e-mailben jelezheti felénfelegrendeléssel kapcsolatos
kivansagat.

4.9. Adatbeviteli hibdk javitasa: Felhasznéal6\Megrefidal megrendelési folyamat
lezarasa ékt minden esetben vissza tud lépni azélfazisba, ahol javitani tudja a
bevitt adatokat.

4.10. Felhasznadlo\Megrendiel e-mail-ben a megrendelés elkildését komet
visszaigazolast kap. Szolgaltatdo kizarja a visszatasi felabsségét, ha a
visszaigazolas azért nem érkezik megpreh, mert Felhasznal6\Megrendlebssz
adatokat adott meg regisztracioja\megrendelésensoagy a fiokjahoz tartozé
tarhely telitettsége miatt nem tud tzenetet fogadni

5. A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES TELJESITES

5.1. A megrendelések feldolgozdsa munkdien torténik. A megrendelés
feldolgozasakéent megjel6lt dgontokon kivil is van lehéég a megrendelés
leaddsara, amennyiben az a munkaidjarta utan torténik, az azt kovet
munkanapon kerul feldolgozasra. Szolgaltaté Ugytidtglata minden esetben
elektronikus Gton visszaigazolja, hogy mikor tutdjesiteni a megrendelését.

5.2. Altalanos teljesitési hatadd a fizetésil szamitott 7 munkanapon beliil. Ha
Szolgaltatd és Felhasznal6\Megreiddal teljesités idpontjaban nem allapodtak
meg, Ugy a Szolgaltatd a Felhasznalé\MegreéndidszolitAsaban meghatarozott
idépontban vagy idn beldl, felszdlitas hianyaban legkbb a megrendelésnek
Szolgéltatohoz valé megérkezégdészamitott harminc napon belll koételes a
szerddes szerinti teljesitésre.

5.3. Ha Szolgéaltatdé a szdrdésben vallalt kdtelezettségét azért nem teljesi¢iit a
szerddésben meghatarozott termék nem &ll rendelkezédéiteles erdl
Felhasznalot\Megrendil haladéktalanul tajékoztatni, valamint
Felhasznal6\Megrendel altal fizetett 6sszeget haladéktalanul, de legjes
harminc napon belil visszatériteni.

5.4. Szolgaltatd nem vallal felétséget az esetleges technikai ismékieelirasok, a
beszallitd, vagy rajta kivul all6 okok miatt toréémlézetes bejelentés nélkili
valtozasa miatt. Szolgaltatd fenntartja a jogot & wisszaigazolt megrendelések
visszautasitasara részben, vagy teljes egészbeszb&€ tortéh teljesités
kizarolag Felhasznaloval\Megrendet| tortérd egyeztetést kbvéen kerllhet sor.

6. ELALLAS JOGA

6.1 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szaamyelvének, tovabba a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti sfmlesek részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014.
(1.26.) Korm. rendelet szabalyozasa eértelmében hasznalé\Megrendg&l a
megrendelt termék kézhez vétél&tzamitott 14 napon belll indokolas nélkil eldlha
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a szer#déstl, visszaklldheti a megrendelt terméket. Jelenkt&ggatd hianyaban
jogosult Felhasznal6o\Megrendel év elteltéig gyakorolni az elallasi jogat.

6.2 Az eldllasi jog gyakorlasara nyitva allgsiattol a naptdl szamitott 14 nap elteltével
jar le, amelyen Felhasznal6\Megrerigelagy az altala megjeldlt, a fuvaroz6tél adtér
harmadik személy a terméket atveszi.

6.3 A termék visszakildésének koltségét a fogyasztiedikviselnie, a vallalkozas nem
vallalja e koltség viselését.

6.4 Az elédllasi jog gyakorlasa esetén a Felhasznakgigndelt a termék
visszajuttatdsanak koltségén kivil mas koltség nerheli, Szolgéltatd azonban
kovetelheti a nem rendeltetésszbasznalatbdl adodo anyagi kar megtéritését.

6.5 Nem illeti meg az elallasi jog Felhasznalot\Megtelit olyan nem dire gyartott
termék esetében, amelyet a fogyasztdé utasitasgamlamagy kifejezett kérésére
allitottak eb, vagy olyan termék esetében, amelyet egyéfitetma fogyaszto
személyére szabtak.

6.6 A fogyaszto szintén nem gyakorolhatja az elajlégat

a. a szolgéltatas nyujtasara iranyuld sédes esetében a szolgaltatas egészének
teljesitését kdvéen, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyasztojdaédt, ebzetes
beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszté tudbmésia, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kosen felmondési jogéat elvesziti;

b. olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, aneddyara, illetve dija a pénzpiac
vallalkozas altal nem befolyasolhatd, az elallagi gyakorlasara nyitva allé hatasid
alatt is lehetséges ingadozasatdl fiigg;

C. romlandé vagy miségét rovid ideig megzé termék tekintetében;

d. olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amegszségvédelmi vagy
higiéniai okokbdl az atadast kdvedelbontdsa utdn nem kildbetissza;

e. olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogeaa atadast kovéen
elvélaszthatatlanul vegyul mas termékkel;

f. olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelyriékyleges értéke a vallalkozas

altal nem befolyasolhaté mddon a piaci ingadozéddikigg, és amelynek ararél a
felek az adasvételi széés megkotésekor allapodtak meg, azonban a &gz
teljesitésére csak a megkoteésizamitott harmincadik napot kégen keril sor;

g. olyan vallalkozasi szebdés esetében, amelynél a vallalkozdas a fogyasztd
kifejezett kérésére keresi fel a fogyasztét &sirgavitasi vagy karbantartasi
munkalatok elvégzeése céljabdl,

h. lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel,araht szamitdgépes szoftver
példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atakistiten a fogyasztdo a
csomagolast felbontotta;

I. hirlap, folyoirat és ifszaki lap tekintetében, az 6Bketéses szebrések
kivételével,

J- nyilvanos arverésen megkotott szetzsek esetében;

K. lak&scélu szolgaltatas kivételével szallasny(gtdsinyuld szeraés, fuvarozas,
szemeélygeépjariirkolcsbnzeés, étkeztetés vagy szabéslid tevékenységekhez
kapcsolédd szolgaltatasra iranyulé ss#dés esetében, ha a sZglsben
meghatarozott teljesitési hatarnapot vagy hatékidtottek ki;
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l. a nem targyi adathordozon nydjtott digitdlis aaldgiom tekintetében, ha a
vallalkozas a fogyaszto kifejezettprétes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és
a fogyaszté e beleegyezésével egyildg nyilatkozott annak tudomasul vétélér
hogy a teljesités megkezdését kdeetelvesziti az elallasi jogat.

6.7 Szolgaltatd a termek visszaérkezését kimreta fenti jogszabalyok értelmében
haladéktalanul, de legkélsb 14 napon belll visszatériti a kifizetett 6sszege
Felhasznalo\Megrenderészére, beleértve a szallitasi dijat is.

6.8 A visszatérités soran az eredeti tgylet soraniralkzott fizetési moddal egyéz
fizetési modot alkalmazunk, kivéve, ha Felhaszihégirended mas fizetési méd
igénybevételéehez kifejezetten a hozzajarulasat ; adga visszatéritési maod
alkalmazasébdl kifolydlag Felhasznélot\Megreiledlemmilyen tdbbletkbltség nem
terheli.

6.9 Felhasznalo\Megrendelkdteles az arukat indokolatlan késedelem nélkél,ad
szerddéstl valé eldlldsara vonatkozé értesités SzolgaltatEszére tortéh
megkuldéséll szamitott 14 napnal semmiféleképpen sendldéssisszakildeni vagy
Szolgaltaté cimen leadni.

6.10 Felhasznal6\Megrendehkkor tartja be a hatatitd ha a 14 napos ddzak letelte
elétt visszakuldi, vagy atadja a termék(eke)t.

6.11 A fogyasztd kizarélag a termék visszakildésénekvétien koltségét visel,
kivéve, ha a véllalkozas vallalta e koltség visélés

6.12 Felhasznal6\Megrendgl kizarlag akkor vonhaté feledségre az é&rukban
bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az az arukggiek, tulajdonsagainak és
mikodésének megallapitasahoz szikségeHlers kezelés miatt kdvetkezett be.

6.13 A visszatéritést Szolgaltat6 mindaddig visszasdjdh amig vissza nem kapta az
aru(ka)t, vagy Felhasznal6\Megrentlelbizonyitékot nem szolgaltatott arra
vonatkoz6an, hogy azokat visszaklldte: a cketbzil a korabbi idpontot kell
figyelembe venni.

6.14 Amennyiben Felhasznalo\Megrendl@ini szeretne elallasi jogaval, annak jelzését
megteheti Szolgaltato eléridsegeinek valamelyikén irdsban (akar a mellékeltiaola
segitségével — 1-es melléklet: Elallasi/Felmonagdatkozatminta), vagy telefonon.
Postai Gton irasban tori€nelzés alkalméval a postara adagpontjat vesszik
figyelembe, telefonon torténjelzés alkalmaval pedig a telefonon tofiéelzését.
Postai uton tortéh jelzés esetén ajanlott kildeményként, csomagkéfd jelzést
fogad el Szolgaltatd. A megrendelt terméket positon, vagy futarszolgalat
segitségével juttathatja vissza Felhasznal6\Meg@tér8rolgaltatd részére.

6.15 Felhasznalénak\Megrendekk kiemelten tgyelnie kell a termék rendeltetéssze
hasznalatara, ugyanis a nem rendeltetégszeasznalatabdl eréd karoknak
megtéritése a Felhasznal6t\Megretitiderheli! A termék visszaérkezését kdvet
tizennégy napon belil a Felhasznalo\Megrefhiddtal megadott bankszamlaszamra
visszateériti Szolgaltato a termék vételarat, alisasi koltséggel egytt.
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6.16 A fogyasztd és a vallalkozas kozotti sdel@sek részletes szabdlyairdl szold
45/2014. (11.26.) Korm. Rendelet jelenleg a kovetkecimen érhéi el:
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=167547.2@30

6.17 Az EurOpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU sz#&émyelve jelenleg a
kovetkez cimen érhet el: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2(804:0064:0088:HU:PDF

6.18 Felhasznal6\Megrendelegyéb panaszaval is megkeresheti Szolgaltatétiea je
Szabalyzatban talalhato elérbsdgeken.

6.19 Az eldllasi jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz olyan személyt, aki a
szakmdja, 6nall6 foglalkozasa vagy uzleti tevékéggskorében jar el.

7. JOTALLAS, SZAVATOSSAG

7.1. Szolgaltaté a kotelézjotallas ala tartozé termékekre egy év jotalladiar. A
koteled jotallas alda nem éstermékek esetén a Szolgaltatd a gyartdé Aaltal
esetlegesen vallalt éthrtamra és feltételek mellett vallal jotéllast. dbtviak
konkrét feltételeitl a Szolgaltatdé a Megrendekéréseére részletes tajekoztatast ad.

7.2. A vaésarlastdl szamitott hat honapon belul Szolgalizsak akkor mentesil a
szavatossag aldl, ha bizonyitja, hogy a termékjaibafogyaszté részére tortén
atadast kovéen keletkezett. igy Szolgéltatd nem koteles a Kismgk helyt adni,
ha megfelglen bizonyitja, hogy a termék a nem rendeltetégdzasznalat folytan
valt hibassa. A teljesitést kdvetat honap elteltével azonban a bizonyitasi teher a
fogyaszt6 oldalara kertl, vagyis vita esetén a &dhalonak\Megrend@iek kell
bizonyitania, hogy a hiba mar a teljesité&gpohtjaban fennallt. Nem all fenn hibas
teljesités, ha a termék hibai ismertek, vagy azokMegrended szamara
felismerhebek voltak.

7.3. Szavatossagi jog érvényesitésére a Megréraldkljesités idbontjatol szamitott
két éves elévillési hatadéichlatt jogosult. Ha a Megrendebz igényét menthét
okbdl nem tudja érvényesiteni, igy kilénosen, iéba a jellegénél vagy a dolog
természeténél fogva a fenti haténdbelll nem volt felismerhét a szavatossagi
jogok érvényesitésének hatarideje a teljesi@zoidtjatol szamitott harom év.

7.4. A jotallasi, ill. szavatossagi édalatt felmerdlt, jotéllas, ill. szavatossag korébe
tartozé hibakat a Szolgéltatonak koltségmentesdiekijavitani, kicserélni vagy
Ujolag szolgaltatnia. Amennyiben ilyen hibak a Magteb tudomasara jutnak,
Megrendeb haladéktalanul kdteles a Szolgaltatét irasbarsiéeta jotallasi, illetve
szavatossagi igényéir

7.5. A jotallas, ill. szavatossag érvényesitéséhez ardfetpb koteles bemutatni a
Megrendeb elsidlegesen kijavitast, illéteg kicserélést kovetelhet, ezt kéiem
illeti meg az arleszallitas, illetve elallds jogahiba a felfedezésélt szamitott 2
honapon belll jelzett kifogas esetén tekinih@tallasi, ill. szavatossagi étben
kozoltnek. A kozlés késedelm#@lbered karért a Megrendélfelel. A fentieken
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tulmerben az adott termékhez mellékelt jotallasi jegy dagalmazhat jotallasi,
illetve szavatossagi feltételeket.

Szolgaltatd nem tartozik jotallassal, illetve sZagadggal a természetes
elhasznal6dasbdl szarmazd, tovabba olyan karolartelyek a karveszély
atszallasa utani hibas vagy gondatlan kezélgshlzott igénybevételtl, illetve a
meghatarozottdl eltdr behatasokbdl, illetve egyéb, a termékek nem
rendeltetésszéhasznalatabol keletkeztek.

Kellékszavatossag

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

Milyen esetben élhet Felhasznal6\Megrefidekellékszavatossagi jogaval?

Felhasznal6\Megrendiel weboldalt/honlapot Gzemeltetcég hibas teljesitése
esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatoggagit érvényesithet a Polgari
Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg a Felhasznalot\Megrendle@ kellékszavatossagi igénye
alapjan?

Felhasznal6\Megrendel — valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossag
igényekkel élhet: kérhet kijavitast vagy kicserglésvéve, ha az ezek kozil a
Felhasznal6\Megrendel altal vélasztott igény teljesitése lehetetlen vagy
vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez kapmsytalan tébbletkoltséggel
jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kétetve nem kérhette, Ugy
igényelheti az ellenszolgéltatas aranyos leszadlitvagy a hibat a vallalkozas
koltségére Felhasznalo\Megrentias kijavithatja, illetve méassal kijavittathatja
vagy — Vég8 esetben — a széméstl is elallhat. Valasztott kellékszavatossagi
jogardl egy masikra is attérhet, az Aattérés kodiségazonban
Felhasznalo\Megrendeliseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arraalalkozas
adott okot.

Milyen hataridben érvényesitheti Felhasznalé\Megretdé&kllékszavatossagi
igényét?

Felhasznalo\Megrendiekoteles a hibat annak felfedezése utan haladékialde
nem kégbb, mint a hiba felfedezégétszamitott keti hénapon belll kdzdlni.
Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szé&des teljesitését szamitott két
éves elévilési hatadd tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesith

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagiyige

Felhasznal6\Megrendel a véllalkozéssal szemben érvényesitheti
kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellekszavatossagi jayaéenyesitésének?
A teljesitésdl szamitott hat hdénapon belil a kellékszavatosseginye

érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyélitétde, ha
Felhasznalo\Megrendel igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast
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weboldalt/honlapot zemeltewvallalkozas nyujtotta. A teljesitéstszamitott hat
honap eltelte utan azonban mar Felhasznalo\Megi@hkdeeles bizonyitani, hogy
az Felhasznal6\Megrendekltal felismert hiba mér a teljesitéssbntjdban is
megvolt.

Termékszavatossag

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

7.17.

Milyen esetben élhet Felhasznalé\Megrefidetermékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibaja esetén Felhasznalé\Metgh — valasztasa szerint —
kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igénghgesithet.

Milyen jogok illetik meg Felhasznalét\Megrendeltermékszavatossagi igénye
alapjan?

Termékszavatossagi igenyként Felhasznalé\Megréndeéirolag a hibas termék
kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben migsil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgal hozatalakor hatalyos
minéségi kovetelményeknek, vagy pedig, ha nem rendéllegyartd altal adott
leirdsban szereptulajdonsagokkal.

Milyen hataridben érvényesitheti Felhasznal6\Megretidedrmékszavatossagi
igényét?

Termékszavatossagi igenyét Felhasznalo\Megréndel termék gyartdé altali
forgalomba hozatalatdl szémitott két éven belllédyesitheti. E hatérid
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesi termékszavatossagi
igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolggartdjaval vagy
forgalmazogjaval szemben gyakorolhatja. A termeékajdb termékszavatossagi
igény érvényesitése esetéen Felhasznalonak\Megtemdekell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesil téspavatossagi kotelezettsége
alol?

A gyarto (forgalmazd) kizarélag akkor mentesul tékszavatossagi kbtelezettsége
aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

— a terméket nem Uzleti tevéekenysége korében dgiaritletve hozta forgalomba,
vagy

— a hiba a tudomany és a technika allasa szeforgalomba hozatal &pontjaban
nem volt felismerhétvagy

— atermék hibdja jogszabaly vagy kotéleéatosagi éliras alkalmazasabol ered.

A gyértonak (forgalmazonak) a mentesiléshez elggegy okot bizonyitania.
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Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt KedlEavatossagi és
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassalzsriosan nem érvényesithet.
Termékszavatossagi igényének eredményes érvérsgsiéetén azonban a
kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vakmo kellékszavatossagi igényét a
gyartoval szemben érvényesitheti.

Joétallas
7.18. Milyen esetben élhet Felhasznal6\Megretidekellékszavatossagi jogaval?

Hibas teljesités esetén az egyes tartds fogyasatdsikre vonatkoz6 koteléz
jotallasrol szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendeddapjan a weboldalt/honlapot
Uzemeltet vallalkozas jétallasra koteles.

7.19. Felhasznéalot\Megrendil milyen jogok és milyen hataibd belll illetik meg
jotallas alapjan?

A jotéllas idbtartama egy év. A jotallasi hatasich fogyasztasi cikk fogyaszto
részére tortéh atadasa, vagy ha az zembe helyezést a forgalwaapd annak
megbizottja végzi, az lzembe helyezés napjavalskizd

7.20. Mikor mentesul a vallalkozas a jotallasi kotelezégre aldl?

A vdllalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csalbab az esetben mentesil, ha
bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan kelsttt. Felhivjuk a figyelmét,
hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi ésllast igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszeggmassal parhuzamosan nem
ervéenyesithet, egyébként viszont Felhasznalot\Metpiét a jotallasbdl fakado
jogok a termék-és kellékszavatossag fejezetekbeimt I@gosultsagoktol
fuggetlentl megilletik.

8. A SZAVATOSSAGI IGENY ESETEN TORTEN O ELJARAS

8.1. Fogyaszto és vallalkozas kozétti sZetesben a felek megallapodasa a rendelet
rendelkezéseit a fogyasztd hatranyara nem térhet el.

8.2. A fogyasztd kotelessége a sziatés megkodtésének bizonyitdsa (szamlaval, vagy
akar csak nyugtaval).

8.3. A vdllalkozas a fogyasztdé nala bejelentett szawdtgisvagy jotallasi igényér
jegyzokonyvet koteles felvenni.

8.4. A jegyzdkoényv méasolatat haladéktalanul, igazolhat6 mddon fogyaszto
rendelkezésére kell bocsatani.

8.5. Ha a vallalkozas a fogyasztd6 szavatossagi vagy llgéia igényének
teljesithebségédl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allasodl — az
igény elutasitasa esetén az elutasitas indokarallékéltei testilethez fordulas
lehetiségéél is — 6t munkanapon belll, igazolhat6 médon k&tedetesiteni a
fogyasztot.

10
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8.6. A vallalkozas a jegyikonyvet az annak felvétetidtszamitott harom évig koteles
meddrizni, €s azt az ellémzé hatosag kérésére bemutatni.

8.7. A vdllalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kifast vagy kicserélést legfeljebb
tizen6t napon belul elvégezze.

9. VEGYES RENDELKEZESEK

9.1. Szolgaltato kotelezettsége teljesitéséhez kdkéddt jogosult igénybe venni. A
kozremikods jogellenes magatartasaért a Szolgaltatdé nem thrfielzlésséggel.

9.2. Ha a jelen Szabdalyzat barmely része érvénytelenjogtalannd vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado rédsmalnyességét, jogstiségét és
ervenyesithéségéet nem érinti.

9.3. Amennyiben Szolgaltatd a Szabalyzat alapjan megijlegat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetz adott jogrél valé lemondasnak.
Barmilyen jogrél toértéi lemondas csak az erre vonatkozé kifejezett irasbel
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltety alkalommal nem
ragaszkodik szigorian a Szabalyzat valamely |ény&iételéhez, vagy
kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrél yragésbbiekben ragaszkodjon
az adott feltétel vagy kik6tés szigoru betartasahoz

9.4. Szolgaltatd és Felhasznal6\Megreridelitas Ugyeiket békés uaton probaljak
rendezni.

9.5. A Felhasznal6\Megrendgel szavatolla a Szolgaltatbnak adott barmitiem
informéacié (pl.: név, cim, e-mail cim, telefonszasgamladzasi adatok, stb.)
pontossagat, azok helytelenil/hianyosan valé mesgddh ered barminend hibas
teljesités miatt a Szolgaltatdval szemben sem anyagi-, vagy egyéb jelle
koveteléssel nem élhet. Szolgaltatd megtesz minsigikséges intézkedeést,
mellyel a szolgaltatashoz szikséges informaciotibdaa a
Felhasznalotol\Megrend#bl beszerezze, illetve a Felhasznalo\Megrefhdel
kérésére, vagy pontositasara javitja a helyteleagadatot/adatokat.

10. PANASZKEZELES RENDJE

10.1. Aruhdzunk célja, hogy valamennyi megrendelést nlel§feminéségben, a
megrenddl telies megelégedettsége mellett  teljesitsen.  Agiban
Felhasznalonak mégis valamilyen panasza van a d&B=zel vagy annak
teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat a feldfonon, e-mail cimen, vagy
levél utjan is kozolheti.

10.2. Szolgéltaté a szobeli panaszt azonnal megvizsgédjazilkség szerint orvosolja.

Ha a vasarl6 a panasz kezelésével nem ért egygl ®apanasz azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgéaltatd a paasz az azzal kapcsolatos
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allaspontjarél haladéktalanul jedgidnyvet vesz fel, s annak egy masolati
példanyat atadja a vasarlonak.

10.3. Az irasbeli panaszt a Szolgéaltatast 30 napon biefidban megvalaszolja. A
panaszt elutasitd allaspontjat megindokolja. A pard felvett jegyékdnyvet és a
valasz masolati példanyat 6t évig Mieg a Szolgaltatd, és azt az elterd
hatésagoknak kérésukre bemutatja.

10.4. Tajékoztatjuk, hogy a panaszanak elutasitasa eget@éaszaval hatdsagi vagy
békélted testllet eljarasat kezdeményezheti, az alabtiediégeken.

10.5. Szolgéltatd a fogyasztoi jogvita rendezése érdekéhénybe veszi a békéléet
testlleti eljarast.

10.6. Panasszal fordulhat a Nemzeti Fogyasztévédelmiddgtioz is:

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdésag
Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Levelezési cim: 1428 Budapest, PF: 20.
GPS koordinaték: X 19,071 Y 47,496
Kdzponti telefonszam: +36 1 459 4800
Faxszam: +36 1 210 4677

E-mail: nfh@nfh.hu
Vagy terilleti szerveihez:

Pest Megyei Kormanyhivatal

Miszaki Engedélyezési és FogyasztovédelboisEtaly
Foosztalyvezdi-helyettes: Dr. Koller Edit

Cim: 1135 Budapest, Lehel utca 43-47.

Postacim: 1365 Budapest, Pf.: 270.

Telefonszam: +36 1 329-7017, +36 1 236-3900, Telefd6 1 236-3956
E-mail: fogyved.pestmegye@pmkh.hu

Ugyfélszolgalat (rezsipont):

hétfstol csutortdkig 9.00 — 12.00, 12.30 — 16.00; pentek&d — 13.00

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag teruleti szemlelistjat itt talalja:
http://www.nfh.hu/teruleti

Panasza esetén lebigtge van az alabbi békétigestilethez fordulni:

Pest Megyei BékéltétTestllet

Cime: 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. 2. em. 240.
Telefonszama: (1)-269-0703; Fax szama: (1)-269-0703
Név: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim:pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap cimwww.panaszrendezes.hu

A magyarorszagi bekeéldet testiletek listajat itt talalja:
http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.htmi

12
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A békélted testilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogbitedsagi eljarason
kivali rendezése. A békéltettestillet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztoi
jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozasafelak kozott, ennek
eredménytelensége esetén az ugyben dontést hogyasiodi jogok egyszér
gyors, hatékony és koltségkiriéErvényesitésének biztositasa érdekében. A
békeélted testilet a fogyasztd vagy a Szolgaltatd kérésarécsot ad a fogyasztot
megillets jogokkal és a fogyasztét terbieddotelezettségekkel kapcsolatban.

Online adasvételi vagy online szolgaltatasi sadéssel Osszefiigg hataron
atnyulo fogyasztoi jogvita esetén az eljarasrarkiagy a tvarosi kereskedelmi és
iparkamara mellett 6kodé békeélted testilet illetékes.

Szolgaltatot a békeéligttestileti eljarasban egyuttikodési kotelezettség terheli.
Ennek keretében koteles a valasziratat megkuldbékélted testiilet szamara és a
meghallgatason egyezség I|étrehozatalara feljogbsiszemély részvételét
biztositani. Amennyiben a vallalkozas székhelyeyvaiephelye nem a terlletileg
illetékes bekéltét testiletet mkodtet) kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a
vallalkozas egyuttiiikddési kotelezettsége a fogyaszté igényének mégfele
irasbeli egyezségkotes lebstgének felajanlasara terjed ki.

11.Rendezvények

11.1.

11.2.

11.3.

A Vevé a jegyvasarlas pillanataban a jegy ellenértékénegfizetésével elismeri,
hogy az elérhét jegytipusokrdl, illetve a Rendezvényrelozetesen teljes kar
tajékoztatast kapott. Ennek értelmében a jegyelszeaved a vasarlast kovéen
nem koételes sem visszavaltani, sem mas tipusréloser

A Rendezvény elmaradasa/lemondasa esetén a Rengez8zervedje
haladéktalanul kozlemény formajdban tajékoztatjavewvoit a belépjegyek
(tovabbiakban jegy, vagy bel§pgy) vételaranak visszatéritésének modjarol. A
visszavaltas tényét, annak folyamatat a Rendezzénysd koteles a sajat é€s a
Rendezvény honlapjan is folyamatosan szerepelteti. kbzleménynek
tartalmaznia kell az elmaradt Rendezvényre vondtkisszes fontosabb adatot, az
elmaradas tényét és indoklasat, a b@kgyek visszavaltasanak maodjat, a
visszavaltast védzszemélyét. A beléjjegy visszavaltasat mindig éssiken kell
meghirdetni és lebonyolitani Ugy, hogy a visszaglfolyamata ne jelentsen
aranytalanul nagy terhet a belgyy visszavaltojanak.

A Vevo a jegy megrendelését koGenyolc (8) napon belll irasban eléllhat a
vasarlastol (e-mail cim, ahova az elallas tényétezieti a Ved:
anita@gazdagmami.ljyu ha a jegy ellenértékét addig meg nem fizette a
Szervednek. Nem illeti meg a Véit az elallasi jog ére meghatarozott épontra
sz0l6 belépjegy vasarlasa esetén.
(http://europa.eu/youreurope/citizens/consumersfsngfjuarantees-
returns/index_hu.htjn

Lejart hatariddj jegyet a Szervéz még akkor sem koételes visszavaltani, ha a
Vevs barmely okndl fogva akar igazoltan, akar igazohgskil nem tudott
megjelenni a Rendezvényen.
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11.4. A jegyeket a Vet harmadik személynek semmilyen koérilmények kdzétnn
értékesitheti, viszont abban az esetben atruhézhej erél el6zetesen, irdsban
értesiti a jelen ASZF-ben foglaltakrél azt, akirejemyét atruhazta, és ezzel
egyidejileg irasban jelzi a Szervefelé ezen szandékat anita@gazdagmami.hu
e-mail cimen, illetve ha ezekkel egyitt akkor, haaauhazott jegy 0] tulajdonosa
irasban jelzi azt a Szenetelé, hogy a jelen ASZF-ben foglaltakat megisme#te
elfogadta. Az atruhazas csak akkor érvényes, heeev&6 irasban jovahagyja és
visszaigazolja azt. A Rendezvény kezdetét ntegel4 ordval mar semmilyen
maodon nem ruhazhat6 at a beiggy.

11.5. VIS MAIOR

Amennyiben haboru, lazadas, terrorcselekmény,jkatedyy sztrajknak nem mésuld
megmozdulas, behozatali vagy kiviteli embargo, $etletiz, blokad, arviz, természeti
katasztrofa, sulyos energiaellatasi zavar vagy mofsn ebre nem lathatd és
elharithatatlan akadaly kovetkezményeképpen, am8yerved hatokorén kivil esik,
es ez/lezek miatt a Szerdemem tudja a Rendezvényt lebonyolitani, ugy a Sz#rv
nem tartozik sem jogi-, anyagi- vagy egyéb jdlletelelésséggel semmilyen
veszteségért vagy karért, amely ezen eseményelkikatében élallt.

11.6. VeV tudomassal bir arrél, és egyetért vele, hogy eggy -akar elektronikus,
akar papir form4jaban val6- sokszorositasabol, asabol, eredl karokért kizardlag
Vevo felel. A virtualis belépjegyet a Vewnek ugyanugy kell kezelnie, mint a papir alapu
belé@jegyet, tehat azok masolasa, sokszorositasa polggsi bintsaijogi felelésségre
vonassal jar.

12.Rendezveények hazirendje

Alabbi hazirend vonatkozik minden, a Gazdagmami. iéftal szervezett rendezvényre
jegyet/belépési dijat fizétvendégre, illetve minden résztveg, aki a rendezvényen
barmilyen formaban részt vesz.

A konferencian vald részvétellel, illetve a rendazyre vald jelentkezéssel a részivev
elfogadja, és magara nézve kotélezk tekinti a rendezvényre vonatkozé hazirendben
foglaltakat az alabbiak szerint.

Kérjuk, hogy a zavartalandldas érdekében a mobiltelefonjat, illetve egyéktedaikai
eszkozeit némitsa le, illetve hogy azbalasok ideje alatt kizardlag a rendezvény
helyszinén kivil telefonaljon.

Kérjuk, hogy legyen szives tartozkodni minden olyaagatartastol és megnyilvanulastol,
mely a rendezvény menetét, illetve masok szemdjyjs@ait, testi épségét stb. sértheti,
vagy veszélyezteti. Résztuevteljes felebsséggel tartozik a jelen héazirendben
meghatarozott szabalyok betartasaért, illetve &ételz altala esetlegesen okozott kar
megtéritéseert.

Kérjuk, hogy tartozkodjon a szemeteldses hogy a hulladékot az arra kijel6lt helyen
legyen szives elhelyezni.
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A rendezvény szervée (Gazdagmami Kft.,, 2360 Gyal, B#tutca 103) nem vallal
felelosséget az elveszett, vagyuelt targyakert, tovabba az olyan jellegarokért és
balesetekért, melyek nem a sajat hibajabdl adédnak.

Résztvew a jelen hazirend elfogadasaval, és a rendezvérplérrészvételével elfogadja
és kifejezetten hozzgjarulasat adja ahhoz, hogageeved a rendezvény teljes ideje alatt
képi- és hangfelvételeket készitsen, melyet szérikedatlanul felhasznalhat, és kdzo6lhet
barmely médidban, betartva az 0sszes vonatkozozgbgbyi ebirast. Reésztvay
elfogadja, hogy az ébbiekben targyaltakért semmilyen ellenszolgaltatasEm jogosult,
azaz a felvételekkel kapcsolatban semmilyen koestelvagy egyéb jellégigényt nem
tamaszthat a szerv@zl szemben.

Az elbadasokrol képi- és hangfelvétel készitése tilosyyHép készitése viszont a
szunetekben engedélyezett. Részivax altala készitett felvételeket nem értékesitheti
illetve egyéb kereskedelmi célbdl sem hasznoséhdfésztvelyy az Aaltala készitett

felvételeken szerepl mas résztvedket, kiallitOkat, szervewket stb., azok irasos

beleegyezése nélkil nem nevesitheti, és személyagggkat nem sértheti.

A rendezvény teljes képi- és hanganyaga stgogvédelem alatt &ll, annak tartalmét a
résztvew kizarolag sajat felhasznalasara veheti igénybegnawyiben a szervézezt
biztositja a résztvévszamara. Az ébb emlitett felvételek egyéb jellégelhasznalasa
kizarolag a szervézelozetes irasbeli hozzajarulasaval lehetséges.

A rendezvényen vall regisztracio és reszvétel ezalrra jelentkéz személy szamara
érvényes, mas személyre kizarélag a széreézetes irdsbeli engedélyével ruhazhatdé at.
Szerved jogosult elutasitani barmely jelentkezést, amdmaryi az Uzleti-, vagy
versenyérdeket sért.

Szerved fenntartja a jogot a rendezvénnyel kapcsolatombBrvaltoztatasra. Vis maior
esetén a szervézsemminen felelosség nem terheli, ilyennek szamit a haboru, sztrajk
lazadas, balesetiiz, arviz, vihar, természeti katasztréfa, bombaté@saehgy riasztas,
illetve minden olyan ékre nem lathatd esemény, amely nem a szénretaskore,
valamint amelynek okan a rendezvény jogéery és biztonsagosan nem bonyolithaté le.

Résztvew a rendezvény teljes ideje alatt segitségért foatua szervéhoz, és annak
munkatarsaihoz.

A rendezvény helyszinén, beleértve annak kozveitanyezetét, tilos barmely jellég
promécidés anyag terjesztése, reklamozas, vagy egygbn jelledi tevékenység
folytatasa, melyre a szervieirasban nem adott engedélyt.

A rendezvény zavartalan és biztonsagos menete @vdekazon résztvély aki jelen
hé&zirendet megsérti, azt a szevgrgosult idbeni korlat nélkdl kitiltani a rendezveérdyr

A hazirendet megsértrésztvewt -a sulyossag mertekére valo tekintettel- szenediszor
csak figyelmezteti, azonban ha a figyelmeztetéenélie a résztvévnem hagy fel a
hazirendet séft magatartasaval, vagy veszélyt jelent a tobbi vésdte, illetve a
rendezvény biztonsagara, vagy menetére, gy sZejwgasult a résztveédt a rendezvény
helyszinének elhagyasara felszolitani. A hazirentegsér résztvev nem tarthat igényt
barminenti dij visszafizetésére. Szernéeminden nerti felelésségét kizarja a hazirendet
megszef résztvev okozta barmely jellegkarért.
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Dohanyozni kizarélag a rendezvény helyszinéil s#dlgpileten kivil, az arra a kijeldlt
helyen lehet.

A jelen hazirendben nem meghatérozott szabalyajékrilnek a rendezvény helyszinél
szolgéalo épulet hazirendjével.

Az egyuttnikodését dire is kdszonjuk!

13.ADATVEDELEM

A weboldal adatkezelési tajékoztatoja elésreetveboldalon.

Kelt: Gyal, 2016. 07. 18.
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1-es melléklet: Elallasi/Felmondasi nyilatkozatraint

(csak a szefiéstl vald elallasi/felmondasi szandék esetén toltseskuttassa vissza)

Cimzett:

Alulirott/ak  kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlaigyakoroljuk elallasi/felmondasi
jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételéngyvaz aldbbi szolgaltatas nyujtasara
irAnyuld szerédés tekintetében:

Szerddéskotés idpontja /atvétel idpontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A fogyaszt6(k) alairasa: (kizarélag papiron teitatgozat esetén)

Kelt
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